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Vantaggi Corretora
Riscado



A área de abrangência poderá ser alterada sem aviso prévio.
¹ Benefícios sujeitos aos limites e critérios do plano contratado. 
² Benefício válido para os planos Executivo e Prestige.

3.4 - Coberturas adicionais à Lei 9.656/98

Além dos diversos procedimentos cobertos por lei, o segurado SulAmérica Saúde conta com coberturas adicionais para ter mais 
tranquilidade. Confira:
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Coberturas Descrição Exato e 
Clássico

Especial 100 
e Executivo Prestige

Check-up Disponível: Uberlândia - 
MG,Cuiabá - MT, Recife - PE, 
Teresina - PI, Curitiba - PR, Rio de 
Janeiro - RJ, Natal - RN, Porto 
Alegre - RS, Joinville - SC, Aracaju 
- SE, Barueri - SP, Campinas - SP e
São Paulo - SP.

Uma utilização por ano, exclusivo na rede para 
segurados titulares acima de 29 anos.

Cirurgia Refrativa (sem limite de 
grau)

Sem limite de grau (cirurgias de miopia  e 
hipermetropia com ou sem astigmatismo).

Consulta ao Viajante
Disponível: Belo Horizonte - MG, 
Recife - PE, Curitiba - PR, Rio de 
Janeiro - RJ, Barueri - SP, 
Campinas - SP e São Paulo - SP.

Médicos certificados, exclusivos da rede 
referenciada, realizam uma entrevista detalhada, 
analisam o roteiro da viagem e fazem todas as 
recomendações ao segurado, para que a viagem 
seja a mais tranquila possível.

Consulta Médica Domiciliar Exclusiva por reembolso.

Escleroterapia¹ Tratamento dos vasinhos e microvarizes 
(varicoses).

12 
sessões/ano

12 
sessões/ano

Sem limites de 
sessões

Fisioterapia Domiciliar Exclusiva por reembolso.

Fonoaudiologia¹ Avaliações e terapias fonoaudiológicas. Sem limites de 
sessões

Sem limites de 
sessões

Sem limites de 
sessões

Lab IN

É um benefício que facilita a realização de 
exames (sangue, urina e fezes) com 
agendamento rápido pelo APP Saúde e coleta no 
local de escolha do beneficiário.

Psicomotricidade¹
Tratamento indicado para pessoas com 
dificuldades/atrasos no desenvolvimento 
sensorial, motor, mental e psíquico.

Sem limites de 
sessões

Sem limites de 
sessões

Sem limites de 
sessões

Retaguarda²

Para as internações de urgência e emergência 
gerada via pronto socorro, o hospital dispõe de 
uma equipe de retaguarda com médicos de 
diversas especializações que ficam de sobreaviso 
à distância para prestar auxílio.

Transplantes (além dos cobertos 
por 
lei – rim, córnea e medula óssea)

Coração, pâncreas, pâncreas-rim e pulmão, 
incluindo despesas assistenciais com doador 
vivo.

Vacinas Disponível: Brasília - DF, 
Aparecida de Goiânia - GO, Belo 
Horizonte - MG, Recife - PE, 
Curitiba - PR, São José dos Pinhais 
- PR, Rio de Janeiro - RJ e São
Paulo - SP.

Vacinas do calendário oficial do Ministério da 
Saúde, exclusivas na rede.
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 Diferenciais  Descrição Exato e 
Classíco

Especial 100 e 
Executivo Prestige

Coleta Domiciliar
Disponível: Salvador - BA, São 
Gonçalo dos Campos - BA, Recife - PE, 
Curitiba - PR, São José dos Pinhais - 
PR, Duque de Caxias - RJ, Macaé - RJ, 
Niterói - RJ, Nova Iguaçu - RJ, Rio de 
Janeiro - RJ, Teresópolis - RJ, Volta 
Redonda - RJ, Porto Alegre - RS, 
Barueri - SP, Campinas - SP, Cotia - 
SP, Guarulhos - SP, Osasco - SP, 
Registro - SP, Santo André - SP, São 
Bernardo do Campo - SP e São Paulo - 
SP.

O segurado pode realizar, com os referenciados 
SulAmérica Saúde, a coleta de material para 
exames em sua casa ou escritório.

Concierge

Indicação de empresas de locação de materiais ou 
aparelhos especiais de apoio à saúde.  
(Welcome Home), informações, reservas e 
organização de serviços como locação de veículos, 
táxi 24 horas, mensageiro, motorista, entre outros.

Médico na tela¹
Especialistas

Especialistas
Agendar previamente sua teleconsulta, diretamente 
com alguns médicos da rede referenciada, nas 
mais diversas especialidades. No app SulAmérica 
Saúde, selecione um dos médicos referenciados 
disponíveis para atendimento a distância, agende 
sua consulta online com ele e no dia e horário 
combinado, você receberá um link via e-mail e 
SMS para acessar a sua consulta, através do seu 
celular, computador ou tablet.

Médico na tela¹

Pronto Atendimento

Pronto Atendimento
Realizar uma consulta diretamente do App 
SulAmérica Saúde, com médicos de plantão 
disponíveis 24h por dia. Clique no botão “Solicitar 
Atendimento”, fale com um clínico geral ou 
pediatra e esclareça suas dúvidas ou sintomas 
simples, diretamente do seu celular. No final do 
atendimento (tanto com especialista quanto no 
pronto atendimento), caso necessário, você 
receberá a receita médica ou a solicitação de 
exame via SMS.

Motorista Amigo da Saúde 
Disponível: São Paulo - SP e Rio de 
Janeiro - RJ

Motorista para retorno do segurado ao seu 
domicílio, caso fique impossibilitado de dirigir 
segundo recomendação médica.

Orientação Médica Telefônica¹

Profissionais da área da saúde, 24 horas por dia, 
para orientar o segurado por telefone em situações 
de emergência e esclarecer dúvidas sobre 
alimentação, qualidade de vida, cuidados pessoais, 
vacinação, epidemias, pandemias, dosagem de 
medicamentos, medidas preventivas, sintomas, a 
especialidade a ser consultada de acordo com a 
necessidade, 
entre outras.
Em casos de urgência ou emergência identificados 
pelo profissional de saúde durante a ligação, uma 
ambulância com equipe técnica poderá ser enviada 
para atendimento do segurado no domicílio ou local 
onde ele estiver.



3.6 Descontos
Segurados SulAmérica dispõem de uma Ampla lista de descontos: Uma ampliada rede com descontos  exclusivos em mais de 25.000 
farmácias pelo Brasil, com descontos em medicamentos, perfumaria, higiene  pessoal e beleza. Além disso também oferece descontos em 
Vacinas, Materiais hospitalares e muito mais. A disponibilidade do desconto é concedida de acordo com a região.

Além dos descontos acima, para os produtos hospitalares com obstetrícia conta com descontos exclusivos em Consultas e Exames. 
Confira a lista completa no SulA Mais: www.sulamais.com.br

3.7 Contratações Opcionais
3.7.1 Coparticipação para segmentação Ambulatorial e Hospitalar com Obstetrícia

Coparticipação com limitador mensal conforme tabela (disponível no: 
https://sulamerica.com.br/saude/Tabela_de_Coparticipacao_PME.pdf). 

A empresa poderá optar pela coparticipação financeira para consultas, atendimento em pronto socorro, exames complementares, 
terapias e valor fixo de internação cobertos pelo seguro, isto resultará na redução do valor do prêmio, maior controle 
dos custos e valorização do  benefício pelos funcionários.

Para conhecer mais sobre os serviços do SulAmérica Saúde PME, acesse: sulamerica.com.br ou 
consulte as Condições Gerais do Seguro.

Benefícios sujeitos aos limites e critérios do plano contratado. A área de abrangência poderá ser alterada sem aviso prévio.

¹ Consulte as regras dos serviços, os planos  elegíveis e quando usar o Médico na Tela, Psicólogo na Tela e a Orientação Médica Telefônica em 
www.sulamericasaudeativa.com.br. Estes serviços não são  uma obrigatoriedade contratual e não são realizados em situações de emergência/urgência médicas ou desastres.
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 Diferenciais  Descrição Exato e 
Classíco

Especial 100 e 
Executivo Prestige

Psicólogo na Tela¹

O serviço oferece sessões de Psicoterapia por vídeo, 24h, 
todos os dias, de onde você estiver.
Basta acessar e agendar pelo App SulAmérica Saúde. Uma 
equipe de psicólogos treinada para prestar atendimento 
online está à disposição para oferecer conforto, 
acolhimento e cuidado aos beneficiários.

Remissão de 2 anos
Em caso de falecimento do segurado titular, os 
dependentes permanecem gratuitamente cobertos pelo 
seguro.

Remoção Especial 
Disponível: São Paulo - SP 
e Rio de Janeiro - RJ

Ambulância para remoção do segurado quando ele não 
estiver em condições de saúde para utilizar transporte 
comum e necessitar de realização de exames/consultas.

Seguro Viagem Internacional
Diversos serviços em caso de doenças súbitas ou 
acidentes ocorridos em viagens: atendimento médico, 
incluindo os limites de cobertura exigidos pelos países do 
Tratado de Schengen, e muito mais.

Seguro Viagem Nacional

Diversos serviços em caso de doenças súbitas ou 
acidentes ocorridos em viagens: acompanhante em caso 
de hospitalização do segurado, auxílio em caso de 
bagagem extraviada, reembolso de tarifa por passagem 
perdida, motorista substituto e muito mais.

https://sulamerica.com.br/saude/Tabela_de_Coparticipacao_PME.pdf
http://www.sulamericasaudeativa.com.br/


Procedimentos realizados
Valor do 

procedimento 
para 

SulAmérica¹

Cálculo 30%
(percentual máximo 
admitido pela ANS)

Limite de 
coparticipação 
procedimento²

Valor cobrado de 
coparticipação

Consulta Médica R$ 150,00 R$ 45,00 R$ 61,00 R$ 45,00

RM Abdomen Superior R$ 442,00 R$ 132,60 R$ 118,00 R$ 118,00

Hemograma Completo R$ 12,90 R$ 3,87 R$ 36,00 R$ 3,87

Urina Tipo 1 R$ 6,20 R$ 1,86 R$ 36,00 R$ 1,86

Glicose R$ 5,30 R$ 1,59 R$ 36,00 R$ 1,59

Endoscopia R$ 250,00 R$75,00 R$ 110,00 R$ 75,00

Atendimento em P.S R$ 220,00 R$ 66,00 R$ 112,00 R$ 66,00

Total R$ 303,32

Limitador mensal R$ 270,00 R$ 270,00

¹ Limitador mensal:
- Valor máximo pago por beneficiário em coparticipações na fatura mensal; 
- Valor excedente deverá ser isentado;
- Coparticipação de Internação não deverá contemplar no limitador Mensal.
² Internação: Coparticipação sobre internação é cobrada por evento, independente da quantidade de dias que o segurado fique internado.

Tabela de coparticipação - Contratos Ambulatorial e Hospitalar com Obstetrícia
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Planos
Exato

Enfermaria e
Apartamento

Clássico
Enfermaria e
Apartamento

Especial 100
R1 – R2 – R3

Executivo
R1 – R2 – R3

Prestige

Valor do Limite
mensal¹

R$ 270,00 R$ 270,00 R$ 330,00 R$ 350,00 R$ 350,00

Atendimento em
Pronto Socorro

R$ 121,00 R$ 121,00 R$ 138,00 R$ 189,00 R$ 240,00

Consulta Eletiva R$ 65,00 R$ 65,00 R$ 74,00 R$ 99,00 R$ 125,00

Exames
Complementares A

R$ 36,00 R$ 40,00 R$ 49,00 R$ 53,00 R$ 57,00

Exames
Complementares B

R$ 118,00 R$ 126,00 R$ 142,00 R$ 150,00 R$ 158,00

Terapias R$ 42,00 R$42,00 R$ 55,00 R$ 63,00 R$ 67,00

Internação² R$250,00 R$250,00 R$350,00 R$450,00 R$500,00

¹ Valor pode variar dependendo do prestador utilizado.
² Conforme tabela de coparticipação e de acordo com o plano escolhido.  
³ Valor cobrado por evento, independentemente da duração da internação.

Internação
Valor da internação para SulAmérica¹ Valor Fixo da internação³

R$ 8.000,00 R$ 250,00

Valor máximo  a 
ser cobrado, 
conforme tabela 
de coparticipação.
Se a soma dos valores 
coparticipados no  mês 
for menor que o limitador 
mensal,  prevalece a 
soma dos procedimentos.

Exemplos de coparticipação
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3.7.2 Coparticipação para segmentação Hospitalar com Obstetrícia
Coparticipação com valores máximos pré-definidos em reais conforme contrato. A empresa poderá optar pela  coparticipação financeira para 
atendimento em pronto socorro, isso resultará na redução do valor do prêmio,  maior controle dos custos e valorização do benefício pelos 
funcionários.

Tabela de coparticipação - Hospitalar com obstetrícia

Planos
Exato, Enfermaria e 

Apartamento
Clássico

Enfermaria e
Apartamento

Especial 100
R1 - R2 - R3

Executivo
R1 - R2 - R3 Prestige

Atendimento em 
Pronto Socorro

R$ 121,00 R$ 121,00 R$ 138,00 R$ 189,00 R$ 240,00

Exemplos de coparticipação.

Será cobrado  
sempre que for  
menor

Valor do 
procedimento

para SulAmérica(1)

Cálculo 30% 
(percentual 

máximo
admitido pela ANS)

Limite de 
coparticipação 

procedimento(2)

valor cobrado
de coparticipação

Prestador A R$ 200,00 R$ 60,00 R$ 121,00 R$ 60,00

Prestador B R$ 500,00 R$ 150,00 R$ 121,00 R$ 121,00

No mesmo contrato é possível vender planos nacionais sem coparticipação e planos regionais  com coparticipação ou vice-versa.

Conheça mais sobre o Programa SulAmérica Saúde Ativa no site: sulamericasaudeativa.com.br
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